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THU MOI BAO GIA PI:IAN MEM
QUAN LY KHAM CHUA BENH

Kinh gui: Cdc cong ty, co quan, don vi

Bénh vién San — Nhi Phii Yén dang ¢6 nhu cau phan mém Quan 1y kham chita
bénh cho Bénh vién San — Nhi Phu Yén.

Pé ¢6 co s lap du toan mua sam, Bénh vién San — Nhi Phi Yén kinh moi cac
cong ty, co quan, don vi €6 du nang luc, kinh nghiém va c6 kinh doanh cac mat hang yéu
cau bao gia giri bao gia nhu sau:

Danh muyc hang hoa yéu cau: phan mém Quan 1y kham chira bénh (HIS).

Quy cong ty, don vi vui long cung cap day du thong tin béo gia thiét bi trong cac
muc cua Phu luc 1.

1.  Bé&o giavui long gt vé dia chi:

- File dién tir vé dia chi email sannhiphuyen@gmail.com.

- Ban gidy giri vé dia chi: Phong KHTH-CBT - Bénh vién San Nhi Phi Yén,

S6: 270 Tran Hung Pao, Phuong 6, Tp. Tuy Hoa, tinh Phu Yén.
2. Thoi gian nhan bao gié: tir ngay c6 thong bao dén hét ngay: 19/9/2024.

Thong bao dugc dang tai trén website tai dia chi: http://sannhiphuyen.vn va

https://soyte.phuyen.gov.vn/. Rat mong nhan duoc su quan tim, hop tac ctia quy cong ty,

co quan, don Vi.
Tran trong./.

Noi nhdn:

- Nhutrén;

- Dang website bénh vién San — Nhi;
- Ding website S¢ Y té Phii Yén;

- Luu: KHTH, VT.

NGUYEN NHU'Y
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Hang muc:
PHAN MEM QUAN LY KHAM CHUA BENH (HIS)
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GIOITHIEU
Kinh gtri quy Céng ty/Pon vi cung cap dich vu Phan mém kham bénh, chira bénh
(HIS).
Bénh vién San — Nhi Ph( Yén dang c¢6 nhu cdu hodc mua Phin mém kham bénh,
chita bénh (HIS) dé phuc ngudi dan tai Bénh vién San — Nhi Pha Yén.

Danh muc phan mém:

. . Thoi han o
TT Hang hoa (Thang) Ghi cha
Thué dich vu phan mém Quan Iy kham chira
1 |bénh (HIS), quy md 300 giudng bénh. Dat mirc 01
6+ theo Thong tu s6 54/2017/TT-BYT cuaBO Y
Tée
Thué dich vu phan mém Quan 1y kham chira
9 bénh (HIS), quy mo 300 giwong bénh. Pat mirc 19

6+ theo Thong tu s6 54/2017/TT-BYT cua Bo Y
Té

Gi4 phan mém Quan 1y kham chita bénh (HIS), )
3 lquy mo 300 giudng bénh. Pat mirc 6+ theo TRON GOI MUA
Thong tu s6 54/2017/TT-BYT cia Bo Y Té

Gia bao tri, nang cap (sau khi hét thoi gian bao
4 |hanh) phan mém Quén 1y kham chita bénh (HIS), 01
quy mo 300 giuvong bénh. Pat mirc 6+ theo

Thong tu s6 54/2017/TT-BYT cia B Y Té

Gia bao tri, nang cap (sau khi hét thoi gian bao
5 |hanh) phan mém Quan 1y kham chita bénh (HIS), 12
quy mo 300 giuvong bénh. Dat mirc 6+ theo
Thong tu s6 54/2017/TT-BYT cia Bo Y Té

Bénh vién San — Nhi Phli Yén rat mong nhan duoc thong tin bao gia ciia quy cong
ty, don vi c6 cung cap dich vu vui long cung cép gia theo mé ta trong phu luc nay./.




PHAN |: THONG TIN KE HOACH

1 Ténduéan:

phan mém quan Iy kham chira bénh HIS.
2  Chitri:

Bénh vién San - Nhi Phu Yén.
3 Pia diém thyc hién:

Tai bénh vién San — Nhi Pha Yén.

4 Ngudn von:

Ngudn quy bao hiém y té, ngudn thu tir dich vu khdm bénh, chita bénh va c4c ngudn
kinh phi hgp phap khéac cua don vi.
5  Hinh thirc hop dong:

Hop dong tron goi.

6 Thoi gian thue hién:
Nam 2024 — 2027.

7  Giachao thiu:

L& toan bo chi phi thyc hién géi thau, bao gdm chi phi bao tri, bao hanh, hd tro van
hanh, ho tro cap nhat chinh sira phﬁn meém, diéu chinh béo cdo, cai dit ciu hinh dao tao,
chuyén giao cong nghé...




PHAN II: YEU CAU KY THUAT

1. Quy mo:

Hé thdng phan mém Quan |y bénh vién dugce trién khai tai Bénh vién San — Nhi
Phu Yén, tat ca cac khoa phong trén toan Bénh vién San — Nhi Pha Yén.

2. C4c yéu cau ciia dich vu
2.1. Yéu cau vé chat lwong dich vu cdng nghé thong tin
2.1.1. Yéu céu vé chirc ning, nghiép vu

Phan mém quan |y bénh vién trién khai dap tng day du cac yéu cau sau:

- Quy ché Quan ly bénh vién do B Y té ban hanh &p dung cho cac bénh vién
hoat dong tai Viét Nam.

- “Tiéu chi phan mém va ndi dung mot s6 phan hé phan mém tin hoc quan Iy
bénh vién” duoc ban hanh kém theo Quyét dinh sé 5573/QB/BYT ngay 29/12/2006
ctaBoY té.

- Chuan theo Hé théng ma quan 1y bénh tat theo To chire Y té thé gigi: ICD 10
International Statistical Classification of Diseases and Related Health Problem.

- Théng tu 22/2011/TT-BYT ngay 10/06/2011 ctiia B Y té vé Quy dinh t6 chuc
va hoat dong cua khoa Dugc bénh vién.

- Théng tu 23/2011/TT-BYT ngay 10/06/2011 ctia Bd Y té vé hudng dan sir
dung thudc trong cac co s y té co giwdng bénh.

- Quyét dinh s6 1399/QD-BHXH ngay 22/12/2014 ctia Bao hiém x3 hoi Viét
Nam vé ban hanh quy dinh vé t6 chtic thuc hién bao hiém y té trong kham bénh, chira
bénh.

- COng van s6 9324/BYT-BH ngay 30/11/2015 ciia Bo Y té vé viéc trich xuat
dau ra dit liéu yéu cau thanh toan BHYT.

- COng van s6 3360/BHXH-CSYT ngay 04/09/2015 ctia Bao hiém x& hoi Viét
Nam vé viéc stra d6i, bo sung chi tiéu dir li¢u théng ké kham, chira bénh BHYT.

- Quyét dinh 917/QD-BHXH ngay 20/6/2016 ctia Bao hiém x4 hoi Viét Nam vé
viéc Ban hanh Cong tiép nhan dir liéu Hé théng thong tin giam dinh Bao hiém vy té
phién ban 2.0.

- Tinh day di cta chirc nang nghiép vu: dich vu cong nghé thong tin phai cung
cap va dap tng day du cac chitc ning nghiép vu theo yéu cau ctia nguoi sir dung.

- Tinh chinh xac cuia cac chirc niang nghiép vu: dich vu cong nghé théng tin can
dam bao két qua thuc thi ctia cac chirc nang nghiém vu 1a chinh xéc, phu hop so voi
quy trinh va dit liéu dau vao ctia nguoi sir dung.

- Tinh phu hop cua chirc nang vdi nghiép vu thuce té: Cac chirc ning duoc cung
cap phai bam sat voi nghiép vu thuc té va két qua thuc hién chtc ning phai phu hop
voi logic thuc hién cac budc ctua quy trinh nghiép vu.

2.2.2 Y&u cau vé hiéu ning van hanh

- Thoi gian dép tGng cta dich vu cong nghé thong tin: cac thanh phan dich vu
phai c6 kha nang xur Iy va dua ra két qua nhanh, kip thoi, dap tng yéu ciu cua ngudi
sir dung. Dich vu cong nghé thdng tin phai nang cao kha nang phdi hop hoic rit ngan
thoi gian dé co thé hoan thanh nghiép vu thuc té ctia can bo thuyec thi.




- Kha nang mé rong cua dich vu Cong nghé thong tin: dich vu cong ngh¢ thong
tin phai c6 kha nang dap tng cac yéu cau md rong khi dit liéu, sb lugng giao dich, sb
luong nguoi dung tang 1én.

- Mtrc d6 sir dung, khai thac cua dich vu cong ngh¢ thong tin: dich vu cong
ngh¢ thong tin sau khi chinh thirc cung cap phai dugc st dung, khai thac mot cach c6
hiu qua. Phan anh nhing yéu cau t6i thiéu vé sb 1an va tan suit dich vu duoc khai
thac nham han ché tinh trang dich vu cong ngh¢ thong tin sau khi dugc chinh thirc
cung cip nhung khong duoc st dung, chi tiéu nay thé hién tinh hiéu qua caa dich vu.
2.3. Y8U céu vé sur hai 1ong ciia ngwoi sir dung

- Tinh kip thoi: dich vu cong nghé¢ thong tin bao dam bao duoc cung cap to1
nguoi dung dung thoi gian theo ké hoach, c6 hiéu luc dung quy dinh cta cip 6 tham
quyén.

- Phan héi ctia nguoi sir dung: dich vu cong nghé théng tin phai cho phép ghi
nhan céac ¥ kién ctia nguoi dung va nhan duoc cac phan hoi tich cuc tir phia nguoi
diing trong qué trinh sir dung trong mot thoi gian hitu han theo hop doéng/thoa thuan
cung cap dich vu.

- Thai o phuc vu: Ddi ngii hd trg ngudi dung phai duogc dao tao bai ban ludn
san sang ho tro mot cach nhanh chéng va cé thai d6 dung muc, chuyén nghiép.

2.4. Y8U ciu vé quan Iy dich vu

- Tuén thil cac quy trinh: nha cung cap dich vu cong nghé thong tin phai ban
hanh cac quy trinh quan ly dich vu cng nghé théng tin trén co s¢ théng nhét véi bén
dich vu.

- M6i trudng 1am viée: nha cung cap dich vu phai cé tru sé/van phong lam viéc
dap (mg yéu cau cung cap dich vy, c6 bo phan chuyén trach cho viéc quan 1y va cung
cép dich vu.

- Bdo céo dich vu: Nha cung cép dich vu c6 trach nhiém cung cép cac bao cao
dugc yéu cau cho bén dich vu. Cac bao cdo cd thé bao gdm nhiing yéu cau, dang
thie ddc biét hoic cac bao cao dd duoc thoa thuan cu thé gitta nha cung cap dich vu
va bén .

- Quan ly tinh sin sang va tinh lién tuc ciia dich vu: Nha cung cap dich vu phai
danh gia va ghi lai rai ro anh huéng dén tinh sin sang va tinh lién tuc cta dich vu trén
co sO thong nhat cac chi tiéu chat lugng véi bén dich vu. Nha cung cap dich vy phai
tao ra, thuc hién va duy tri cac ké hoach vé tinh san sang va tinh lién tuc cta dich vu.

- Quan ly thay d6i: nha cung cép dich vu can phai c6 cac thu tuc bang vin ban
dé ghi lai, phan loai, danh gia va phé duyét cac yéu cau thay doi. Muc dich dé tit ca
cac thay d6i anh huong dén dich vu va cc thanh phan dich vu phai xuét phét tir mot
yéu cau thay do6i cu thé va cac yéu cau thay doi nay phai c6 pham vi xac dinh.

- Quan ly phién ban va trién khai: Nha cung cap dich vu phai c6 ké hoach va
quy trinh thuc hién ddi v6i nhitng viée co thé tic dong dén phién ban cua dich vu.

2.5. Y8u céu vé k¥ thuat, cong nghé

Phan mém Quan ly kham chita bénh ap dung cac tiéu chuan k¥ thuat, cac quy dinh
Sau:

- Hé thong phan mém ‘phai dugc cai dat trong moi truong mang cuc by LAN
hodc dién toan dam may (Pdi véi dich vu dién toan dam may phai dap tmg b tiéu chi,
chi tiéu ky thuat theo hudng dan cia Bo Thong tin va Truyén thong).




- D61 voi co so dir liéu cai dat trén dién toan dam may, Co s dit liéu duge phan
tan va nha cung cp phai ban giao dir liéu backup theo thoi gian thang/quy/nim theo
dinh ky vé may chu cua Bénh vién. Hiéu suét luu trit, sao luu dir liéu phai dap ung
100%.

- Pbi véi co so dit lidu cai dat trén may chu ctia Bénh vién, thi co s¢ dit liéu
phai duoc phan tan it nhat trén 02 may chu, dir liéu backup hang ngay theo dinh ky.
Hiéu sut luu trix, sao luu dir liéu phai dap tng 100%.

- Quyét dinh s6 19/2008/QD-BTTTT ngay 09/4/2008 ctia Bo Thong tin va
Truyén thong vé viéc Ban hanh quy dinh 4p dung tiéu chuan vé tng dung cong nghé
thong tin trong co quan nha nudc.

- Théng tu sb 39/2017/TT-BTTTT ngay 15/12/2017 cia B6 Théng tin va
Truyén thong vé viéc Ban hanh danh muc tiéu chuan k¥ thuat vé tmg dung cong nghé
thong tin trong co quan nha nudc.

- Thong tu s6 48/2017/TT-BYT ngay 28/12/2017 cua Bo Y té vé viéc quy dinh
trich chuyén di liéu dién tir trong quan ly va thanh toan chi phi kham bénh, chita bénh
béo hiém y té.

- Théng tu s6 54/2017/TT-BYT ngay 29/12/2012 ctia B Y té vé viéc Ban hanh
bo ti€u chi tng dung cong ngh¢ thong tin tai cac co sé kham bénh, chira bénh.

- Thong tu s6 46/2018/TT-BYT ngay 28/12/2018 cua Bo Y té vé viéc Quy dinh
hd so bénh én dién tir.

- Quyét dinh s6 4210/QD-BYT ngay 20/09/2017 cua Bo Y té vé viéc quy chuan
va dinh dang dir liéu dau ra st dung trong quan 1y, gidm dinh va thanh toan chi phi
kham chira bénh, chita bénh bao hiém y té.

- Quyét dinh s6 130/QP-BYT ngay 18/01/2023 ciua Bd Y té vé viéc quy dinh
chuan va dinh dang dir liéu dau ra phuc vu viéc quan 1y, giam dinh, thanh toan chi phi
kham bénh, chita bénh va giai quyét cac ché do lién quan.

- C6 kha nang két ndi v6i cac may chan doan hinh anh, thim do chirc ning qua
cong S-video, AVI, HDMI, DVI,...

- C6 kha niang két nbi voi cac may xét nghiém ca 1 chiéu va 2 chiéu.

- C6 kha ning két ndi véi cac thiét bi ngoai vi nhu may in laser, may in nhiét,
may doc thé, dau doc ma vach...

Y&u cau chung vé k¥ thuét cta dich vu:

Cong nghé phai dap tng duoc cac yéu cau thuc té.

Cong nghé can tuwong thich v&i cac hé thdng cé sin.

Cong nghé phai phu hop voi1 trinh d6 st dung chung.

Cong nghé khong 18 thudc vao mot ngudn duy nhat.

Cong nghé phai c6 tinh kinh té khi dau tu va van hanh.

Cong nghé s& khong bi lac hau trong 5-6 nam toi.

Cong nghé can duoc thir trude trong thuce tién nude ta.

Cong nghé can tuan thu c4c tiéu chuan hién hanh cua Viét Nam, Qudc té.

- Pap ung kha ning cai dit trong nhitng hé thong mang c6 phan ving bao mat
nhiéu 16p, c6 kha ning tich hop va xac thuc théng qua cac hé théng danh ba dién tir
nhu AD, LDAP.

- C6 kha ning két ndi va giri nhan dir liéu qua mang dién rong, tdi thiéu dap
g véi cac ha tAng dudng truyén khac nhau nhu cap quang, ADSL ...



https://luatvietnam.vn/y-te/quyet-dinh-4210-qd-byt-bo-y-te-117137-d1.html#noidung

- Hé thong phai cho phép kha ning cai dat theo mé hinh may chu tng dyng va
may chu co s& dir lidu.

- Hé thdng phai cho phép kha ning trién khai mé rong thém cac diém két ndi
vao hé thong ma khong lam anh hudng dén toan b hé théng.

- Hé thong phai cho phép cai dit theo mé hinh may chu chinh, may chu du
phong va mé hinh nhiéu may chu chay song song dé d¢am bao co ché can bang tai, tu
phuc héi, sao luu dit liéu tic thot gitra may chu chinh va may chu dy phong.

- H¢ thong phai cung cap cong cu dé sao luu dir liéu dinh ky va dot Xudt.

- H¢ thong phai c0 co che phuc héi dir liéu khi hé théng gap su co.

- Hé thong phai cung cap co ché theo ddi, giam sat thong tin truy nhép cua
nguoi dung theo phién 1am viéc dé phuc vu truy vét khi hé théng mat an toan théng
tin.

- H¢ thong phai cung cap co ché ghi nhét ky hoat dong cua ting thanh phan cau
thanh hé thdng dé phuc vu cong tac chian doan va stra chita 161 khi hé théng gip su cb
bat thuong.

- Hé thong phai cung cip céc bao cao van hanh hé thong.

Yéu cau chung vé cong nghé cua dich vu:

- C6 kha ning cai dt va van hanh tét trén nhiéu méi truong hé diéu hanh nén
co ban nhu hé diéu hanh MS Windows Server, Linux, ...

- Str dung cong nghé Winform hoic Web-based, hd tro ngudi dung cudi sir
dung thiét bi cam tay théng minh v&i man hinh khé rong vi du iPhone, iPad, ... thong
qua cac trinh duyét web thong dung

- Hé théng phuc vu cung cip dich vu CNTT can bao dam su tuong thich vé nén
tang cong ngh¢, phu hop voi hién trang tmg dung CNTT cua don vi dich vu.

2.6. Yéu cau, diéu kién vé kha niing két noi, lién thong véi ing dung, hé thong
thong tin khac

Phuong an két ndi, chia sé dit liéu: nha cung cap dich vu can bao dam hé théng
dap tmg phuong an két ndi, chia sé dit liéu khoa hoc, phii hop véi hién trang tng dung
cong nghé thong tin cua Bénh vién, tudn thu cac quy dinh hién hanh; phu hop céc tiéu
chuan két ndi, tich hop, chia sé& dit liéu ctia Bo Thong tin va Truyen thong.

bap tmg viée lién thong da dang thong tin theo yéu cau quan ly, chuyén mon
trong thoi gian (néu c6). Tich hop, lién thong, chia s¢ dir liéu voi cac hé théng thong
tin, co s¢ dir liéu khac thong qua nén tang tich hop, chia sé dit liéu da quy dinh tai:

+ Quyét dinh sb 4210/QD-BYT ngay 20/09/2018 cia B¢ truéng Bo Y & vé
viéc quy dinh chuan va dinh dang dir liéu dau ra st dung trong quan ly, giam dinh va
thanh toan chi phi khdm bénh, chita bénh bao hiém y té.

+ Quyét dinh s6 3618/QD-BHXH ngay 12/12/2022 ctua Bao Hiém X& Hoi Viét
Nam vé viéc quy dinh chuan va dinh dang dit liéu dau ra sir dung trong quan 1y, giam
dinh va thanh toan chi phi kham bénh, chita bénh bao hiém y té.

+ Quyét dinh s6 130/QD-BYT ngay 18/01/2023 ctia Bo Y té vé viéc quy dinh
chuan va dinh dang dir liéu dau ra phuc vu viéc quan 1y, gidm dinh, thanh toan chi phi
kham bénh, chira bénh va giai quyét cac ché do lién quan.

+ Quyet dinh s6 449/QD-CNTT ngay 30/12/2019 cua Cyc CONng nghé thong tin
B0 Y té vé& ban hanh tai liéu huéng dan két ndi giita cdc phdn mém cua ngan hang,
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don vi trung gian thanh toan véi phan mém quan ly bénh vién (HIS) trong thanh toén
chi phi dich vu y té khong dung tién mit.

+ Quyét dinh s6 2113/QD-BYT ngay 20/05/2020 ctia Bo truong Bo Y té vé
viéc trién khai thi diém Hé théng théng tin quan 1y ké don thudc va ban thudc theo
don.

+ Quyét dinh sb 330/Qb-QLD ngay 22/5/2019 cua Cuc Quan ly Duoc vé viéc
ban hanh "Chuan Yyéu cau dit li¢u dau ra phan mém ng dung CNTT két ndi lién thong
co s& phan phdi thudc" phién ban 1.0.

+ Lién théng dir 1iéu khdm bénh, chita bénh chita bénh cta bénh vién véi Ho so
stc khoe dién tr.

+ Théng tu s6 27/2021/TT-BYT ngay 20/12/2021 va Thong tu s6 04/2022/TT-
BYT ngay 12/7/2022 vé viéc két ndi lién thdng hé thng thong tin Qudc gia vé quan ly
ké don thudc

- C6 kha ning tich hop chirc ning thanh toan vién phi khéng ding tién mat;
phat hanh hoa don dién tir; chit ky s6.

2.7. Y8u cau vé an toan baoe mat thong tin, dir liéu

- Phan mém phai tuan thil theo quy dinh cta phap luat vé bao dam an toan hé
théng thong tin theo cap do tai Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cta Chinh
pht vé& dam bao an toan hé théng thong tin theo cip do, Thong tu sd 03/2017/TT-
BTTTT ngay 24/4/2017 cta Bo truong Bo Thong tin va Truyén théng quy dinh chi tiét
va huéng din mot so diéu ctia Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ciia Chinh
phu vé dam bao an toan hé thong thong tin theo cap do va Tiéu chuan quoc gia - Cong
ngh¢ thong tin - Cac ky thuat an toan - Yéu cau co ban vé an toan hé thong théng tin
theo cap do (TCVN 11930:2017).

- Phan mém phai duoc thiét ké dya trén mot hé thong bao mat nhiéu 16p va chit
ché. Cac cap bao mat ma hé théng dua ra bao gom:

-Mitrc hé diéu hanh: Cac hé diéu hanh c6 rat nhiéu céng cu va cong nghé bao
mat cao. Mdi san pham chay trén hé diéu hanh déu c6 thé tan dung c4c tinh nang nay.

-Miic co sé dit liéu: hé co s dir liéu da ngudi ding phai cung cip céc tinh ning
bao mat, kiém soat viéc truy cdp va str dung co so dir liéu nhu: ngan chan cac truy cap
dir liéu bat hop phap, ngin chin viéc truy cap bat hop phap vao cac bang dit liéu, cac
thi1 tyc, tién trinh thiét 1ap trong CSDL.

- Mirc Gmg dung: Nguoi str dung hé théng phai duoc cap quyén va xac thuc
trudce khi stir dung.

- Tuong lira: L& murc bao mat & murc hé thong, dong vai trd quan trong dbi voi hé
théng duoc xiy dung dua trén cac ung dung 3 16p. Birc tuong lira duoc xdy dung nhu
mot may chu kiém soét cac luong thdng tin vao ra voi hé théng nham muc dich tranh bi
tan cong tir Internet va cac co hoi bi kiém so4t hé thong tir xa.

- Phan mém dugc xay dung va thyuc hi¢n giai phap sao luu du phong, duoc thiét
ké dé bao dam khic phuc, phuc hoi cac su cb vé dir liéu, ung dung, cing nhu h¢ diéu
hanh. Khi co so dit liéu, may chil tng dung hodc hé diéu hanh bi sup d6, hé thong phai
dam bao cac dir liéu backup cho viéc phuc hdi trang thai 1am viéc on dinh. Viéc thuc
hi¢n sao luu (back-up) h¢ thong duoc thuc hién theo quy dinh cu thé va theo cac chu ky
khac nhau bao gdm ngay, tuan va thang.

- Bao mat thong tin: dich vu cong nghé thong tin duoc cung cap phai bao dam
dap (mg cAc yéu cau vé an toan, bao mat theo yéu cau ctia ngudi stir dung (dwoc md ta




trong tai liéu thiét ké hodc ké hoach dich vu hodc tai lidu dic ta yéu cau cua
nguoi su dung) va cac quy dinh hién hanh.

- Kha ning truy xuat ngudn gdc: tat ca cac hanh vi cua nguoi sur dung trén hé
thong cong nghé thong tin phuc vu cung cap dich vu céng nghé thdng tin phai duoc
lwu vét, co thé tra ctru va khong thé bac bo.

- Cam két v& bao mat thong tin: cac dit liéu duoc ngudi dung cung cip va dua
vao trong hé thong va cac dit liéu sinh ra tir qué trinh stir dung dich vu phai duoc giit
nguyén ven khong bi mat hay sai 1éch vé y nghia trong qua trinh hé théng xu ly dir
liéu; Nha cung cép dich vy khong dugce ty y truy xuat hodc khai thac néu khong co
yéu cau ctia cp c6 tham quyén, dong thoi phal ¢ cam két chinh thire vé trach nhiém
bao mat thong tin (ngay ca khi da hét thoi gian cung cap dich vu).

2.8. Yéu cau vé kiém thir dich vu

- Viéc kiém tht, van hanh thir hé théng phan mém cua hoat dong dich vu can
tuan thu quy dinh tai Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP ngay 05/9/2019 cua Chinh phu quy
dinh vé quan ly dau tu img dung cdng nghé théng tin sir dung ngudn von ngan séach nha
nudc.

2.9. Yéu céu vé hd trg, bao hanh, bao tri trong quéa trinh khai thac, sir dung dich vu

- Y&u cau vé cac phat sinh theo cac vin ban quy dinh phép luat méi ban hanh sau
khi ky hop dong.

+ Y&u cau vé k¥ thuat phat sinh theo Vin ban quy pham phép luat ciia Chinh phu
VaBo Yt

- Cham nhat 06 thang hé théng phai dap tng cac tiéu chuan k¥ thuat mai ban
hanh theo yéu cau ctia Chinh phu va Bo Y té.

+ Y&u cau vé chirc ning Vin ban quy pham phap luat ciia Chinh phua va B9,
nganh co lién quan

+ Péi voi cac chitc ning don gian: hé théng phai dap ung trong vong 01 thang tir
khi cha dau tu cung cdp van ban méi

+ Dbi v6i cac chire nang trung binh: hé théng phai dap tng trong vong 03 thang
tir khi cht dau tu cung cip van ban mai

+ Pdi véi cac chire ning phirc tap: hé théng phai dap tng trong vong 06 thang tir
khi cha dau tu cung cap van ban méi.

- Phan mém dam bao kha nang phat sinh thém mai hodc nang cap hodc thay doi
theo yéu cau ctia bén chu tri trong trudng hop cac chinh sach phéap luat thay doi
hogc phat sinh nhu cau sir dung cua bén ma khong tra thém chi phi

- Nha cung cap phai hd trg don su dung phan mem 24/7 bao gdm ngay hanh
chinh, ngoai ngay hanh chinh, 18 va dip tét khi c6 yéu cau qua dién thoai tong dai, s6
dién thoai ca nhan, hd trg zalo hoic telegram.

- Khi ¢6 sy ¢d hé théng ma khong thé hd trg truc tuyén thi nha cung cép dich vu
phai ctr nhan sy hd tro truc tiép tai don vi trong vong 2 gio khi co yéu cau cua chu dau
tu.

- Béi voi nhitng miu bao cdo phat sinh trong twong lai theo yéu cau caa B Y té,
Béo hiém x4 hoi thi phia nha cung cip dich vu phai bd sung ma don vi khong chiu tra
chi phi cho nhitng bao cao nay. Thoi gian bd sung biéu miu trong vong 07 ngay va
thoi gian cung cap 5O liéu trong Vong 48h tir thoi diém Bénh vién yéu cau, ddi v4i biéu
mau, s6 liéu bao cao can gap phai bo sung trong vong 02h tir thoi diém Bénh vién yéu
cau.




- Cam két ho trg van hanh trong suét thoi gian dich vu.

- Bdo hanh h¢ thong trong sudt thoi gian dich vu.

- Hang nam, cac phan mém nghiép vu can dugc nang cap, bo sung tinh nang lién
tuc dé c6 thé dap u:ng duoc cac thay doi trong quy dinh cua tinh v€ quy trinh nghiép
vu, théng ké bao cao, dong thoi hoan thién phan mém, hd trg tét nhat cho nguoi ding:

- Néang cip phan mém cu thé theo cé4c thay d6i cta quy dinh ctia B6 Y té, So' Y té
vé cac nghiép vu va hé théng bao cao.

- Nang cap phan mém theo phan anh, dé xuit ctia ngudi dung bao gdm cén bd cua
cac don vi trong tinh. Hinh thirc phan 4nh bang vin ban cta chi dau tu.

- Nang cép phan mém dé dap tmg céc bao co dich vu dugc yéu cau trong pham vi
ctia phan mém

- Nang cap diéu chinh ngay trong qua trinh trién khai (thuc hién cac giai phap gap
dé khac phuc cac tinh huéng, xur 1y cac su cd).

2.10. C4c yéu cau khac

- B6 cuc trinh bay dé xem va dé& st dung.

- Giao dién (hé thong menu, hé thdng tro gidp, v.v...) nhat quan, d& ding, thuan
tién cho nguoi st dung.

- Tiéu chuan chat luong: C6 chimg chi 1ISO vé chét luong san pham do co quan
c¢6 tham quyén ching nhan.

- Trién khai thanh cong bénh an dién tir (EMR) it nhat 01 bénh vién trong nudc
nam trong danh sach duoc B Y té cong nhan.

- BDam bao hé théng hoat dong tdt va on dinh co6 kha nang hoat dong vai nhiéu
truy cap, dap tng xt Iy dit liéu déng thoi : 500 nguoi ding cting mot thdi diém, 1.000
lugt kham bénh ngoai trd va 1.000 bénh nhan ndi tri trong mdt ngay

- Céc chirc nang:

+ Tim kiém, Xem chi tiét, Tai dit liéu: <= 10 gidy
+ Béo céo, thong ké (ddi v6i cac bao céo lay trong khoan thoi gian dudi

30 ngay thi thoi gian tra vé két qua <=30 gidy, d6i voi cac bao cdo 13y trong khoan
thoi gian 01 nam thi thoi gian tra vé két qua <=60 giay).
2.11. Y8u céu cin dap ung cua phén mém ndi bd
- Giai phép hé théng phan mém quan 1y tong thé bénh vién bao gdm nhiéu phan hé
quan 1y phuc vu nhu cau quan ly cua tung bg phéan cua bénh vién.
- Yéu chu chi tiét chic ning phan mém va cac phan mém trong hé sinh théi:

STT Danh sach chirc nang Ghi chu
| | TIEP PON, PANG KY KHAM CHUA BENH

1 | Phat s6 thir tu chd Pang ky kham chira bénh X

2 | Chuc nang Goi bénh nhan vao Bang ky kham chira bénh X




Chtre nang Bang ky kham chira bénh cho bénh nhan (bao

3 | hiém y té, Vién phi, Bénh nhan Kham stc khoe, dich vu
)

4 | Chtic ning In phiéu kham chita bénh, thoi gian cho KCB

5 Két ndi dau doc ma vach théng minh, doc QrCode dé doc
thong tin thé BHYT, CCCD, VssID...

6 Két ndi man hinh hién thi th&r tw dang ky kham chita
bénh

7 | Chuc nang in thé khdm chira bénh thong minh

8 Chtic nang chuyén d6i twong bénh nhan

9 Tién ich thong ké bénh nhan dang ky theo nhan vién

10 | Tién ich xem s6 luong bénh nhan da khadm va chd kham
tai cac phong kham

11 | Biét duoc téng sd bénh nhan da dang ky trong ngay

12 | Tu dong kiém tra thong tin thé BHYT

13 | Xem lich sir khdm bénh cuia bénh nhan

14 | Tién ich kiém tra thong tin thé BHYT

15 C6 thiét 1ap bo qua phérl check cong BHYT (Dung trong
truong hop mat mang, 101 cong BHYT)

16 | C6 chuc nang loc, tim kiém bénh nhan

17 Chtrc nang dang Ky bénh nhan ng thé (Cho ng thé noi

tru)




18

Tién ich xem s6 lugng bénh nhan chuyén phong, chuyén
tuyén va nhap vién tai c&c phong kham

19

Cho phép chi dinh nhanh can 1dm sang ngoai tiép nhan ddi
vai doi tugng BHYT va Dich vu (Co thé cau hinh)

20

Hé théng xép hang cho khoa can lam sang (xet nghiém,
CbHA, phong lay mau ...) (STT thuong, khan, dat trudc,
uu tién)

N
[EY

Xem duoc s6 lugng BN cii dang ky KCB, s6 luong BN
mdi dang ky KCB lan dau theo khoang thoi gian

QUAN LY CAP CcUU

Nhap thong tin tiép nhan bénh nhan cap ctu.

Lap ho so cap ctru, ghi nhan xur 1y cap ctu.

Quan ly danh sach bénh nhan cép ciru tai khoa.

Nhép cé4c nghiép vu diéu tri cip ciru bénh nhan.

Tong hop Y 1énh cap ciu.

Ul tién bénh nhan cap ctru 1am cac dich vu trude.

Nhap céc y 1énh cham soc céap ciru.

O IN OO OB WIDN|PF-

Nhap thdng tin bénh nhan ra vé.

O

Nhap théng tin nhap vién diéu tri va bénh nhan chuyén
vién.

X | X | X | X [ X | X | X |X]|X

=
o

Béo c4o thong ké quan Iy cap ctu

X

PIEU TRI NGOAI TRU

Quan ly bénh nhan diéu tri ngoai tra theo da tao bénh &n

Lap to diéu tri, y 1énh cua bac si

Thue hién cac chi dinh CLS, DVKT, Thubc

Alw N R

Thuc hién cac hudng xur tri cua bac si

In c&c phiéu trong HO so ctia bénh nhan(phiéu chi dinh,
phiéu di€u tri, bang ké,....)

X | X | X | X | X

Phiéu chim soc

X

Xem duogc, VTYT theo y Iénh




8 | Quan ly, in cac phiéu tong hop thudc, VTYT X
Quan ly, in Hoan tra thuc, VTYT da cap X

10 | B&o cao diéu tri ngoai tra X

11 | Chtc ning quan Iy, bao céo lich hen tai kham, diéu tri X

IV | KHAM BENH NGOAI TRU

1 | Chtrc nang goi bénh nhan vao kham X
K&t ndi man hinh LCD hién thi danh séch nguoi bénh

2 chd kham, nguoi bénh da cé két qua CLS X

3 | Chuc nang nhap thong tin Khdm bénh X
Churc nang chi dinh dich vu can lam sang (Xet nghiém,

4 chan doan hinh anh, tham do chirc nang, Phau thuat- Thu X
thuat dich vu khac) va in chi dinh

5 | Chirc ning Xem, in két qua can 1am sang X
Chtrc nang Xuat goi dich vu X
Chtrc nang ké don thudc(trong goi, ngoai goi) X

8 | Chirc nang xuat goi thudc(trong goi, ngoai goi) X

g | Quanly, kédon thudc theo phéac d6 diéu tri chong xuat «
toan

10 | Quanly, chi dinh dich vy theo phac d6 diéu tri chong «
xuat toan

11 | Chirc nang Xem Lich st kham X

12 | Chirc nang Xuat thudc tir i1 tryc X

13 Chtre nang Quan ly Hen khadm lai, canh b&o lich hen khi «
da c6 phong kham khac cho va theo thong tu 40

14 | Chuc nang Chuyén phong kham X

15 | Chirc nang nhd kham (nhd hoi chan) X

16 | Chirc ning ké dich vy Phau thuét, thi thuat X

17 Chtic nang ké thudc, vat tu st dung trong ca Phau thuat, «

thu thuat




Chue nang quan ly s6 ngay ding thube (kiém tra sé ngay

18 con thudc) X
19 Chtrc nang xem lich st dung thubc va lay lai don thude «
cu
Chtre ning ké khai chng chi dinh thudc theo ma bénh
20 X
ICD
21 | Chirc nang Canh bao ké thude tring nhau X
22 | Chtrc nang Canh béo ké dich vu trung nhau X
Chtrc ning canh béo bénh nhan Vién phi chua c6 tién
23 A , X
thu, tién tam Gng
24 | Chirc nang canh bao di tmg thudc cho bénh nhan X
25 | Chire nang Quan ly bénh an ngoai tra X
26 | Chtrc nang ké khai tai nan thuong tich X
27 | Chure nang ké khai bénh tat, tir vong X
28 | Chuc nang ké khai surc khoe sinh san X
29 | Chtic nang Nhap vién X
30 | Chuc niang Chuyén vién X
31 | Chuc ning khai béo g6 tat cach ding thudce X
32 | Chuc nang tra ctru thong tin ton thudce X
33 | Chuc niang Du tr thude vat tu X
Chtrc nang xem Danh sach bénh nhan: Danh sach bénh
34 nhan chd kham, Danh sach bénh nhan cho don, Danh X
sach bénh qnhén da kham, Danh sach bénh nhan nhap
vién\chuyén vién.
35 | In don theo mau quy dinh X
In phiéu kham bénh trude vao vién X
36 In phoi thanh toan (in bang ké chi phi khdm chira bénh X

01,02)




37 | Hoach toan doanh thu khoa phong

38 | Tra ctru thong tin ton kho

39 Cap ma bénh &n diéu tri ngoai tra(Phan hé diéu tri bénh
an ngoai tra)

40 | Lap phiéu xin cong 6m
Nhép cac thong tin kham khac nhu ly do vao vién, qua

41 | trinh bénh ly, ti€n st bénh nhan, tién st gia dinh, kham
toan than ...

42 | Lap phiéu hdi chan diéu tri

43 | Kiém tra thdng tuyén

44 | Chtrc nang ké don ngoai vién (ké don mua ngoai)

45 Chtrc nang chin béc si kham ngoai tri vuot qué sb luot
quy dinh

46 | Churc nang giéi han chi dinh can 1am sang theo s6 tudi

47 Chtic nang rang budc néu mot can 1am sang chua hét thoi
gian thi khong duogc chi dinh can 1am sang khac

48 | Chtrc nang quan ly tai nan thuong tich

49 Chue néng in toa thudc ciia phong trude d6 khi bénh da
chuyén phong

50 Pay toa thudc 1én cong don thudc qudc gia theo thong tur
27 va Qb 808

51 | Khai bao toa thuéc mau

52 | Bao cao luot kham

53 | C4u hinh kham sirc khoe theo goi

54 | Canh béo tuong tac thudc




Canh bao cé4c chi dinh DVKT, thudc khéng dang theo quy

> dinh
Chtrc nang canh bao thoi gian tai st dung dich vu theo

56
TT35

57 | Canh b&o 1 s6 luu y khi chi dinh 1 s6 dich vu theo TT35
Cac mau biéu bao céo khac cua phan hé kham bénh: SH

58 k‘hém bénh, bao cao hoat dong kham bénh, bao cao can
lam sang, bao cdo tai nan thuong tich

cg | Tinh todn thoi gian trung binh cho tiép don, chd khdm cua
1 BN (theo 83 tiéu chi cham diém BV)
Tinh toan thoi gian trung binh tra két qua can 1am sang:

60 | Xét nghiém, Xquang, Siéu &m...(theo 83 ti€u chi cham
diém BV)

gy | Tinh toanty 1¢ % tra két qua dang hen (theo 83 tiéu chi
cham diém BV)

gy | Tinhtoan ty1¢ % tra két qua khdng dang hen (theo 83 tiéu
chi chdm diém BV)

63 Két xuat XML gidy nghi 6m huong BHXH, gidy kham st
khoe la1 xe va gbi 1én cong giam dinh BHXH

64 | Chirc nang quan ly, bdo céo lich hen tai kham

V | PIEU TRINOI TRU

1 | Tiép nhan bénh nhan vao khoa
Két ndi man hinh LCD hién thi danh sach nguoi bénh
dang diéu tri
Xem Danh séch bénh nhan: Bénh nhan dang diéu tri,

2 Bénh nhan chuyén vién, Bénh nhan dang ky ra vién,
Bénh nhan thanh toan ra vién, Bénh nhan treo

3 | Chite ning hién thi trang thai cia bénh nhan: Noi tra
bicu tri ngoai tra, dang ki ra vién hay Thanh toan ra vién.

4 | Tim kiém bénh nhan

Xem Lich sir khdm diéu tri ctia bénh nhan




6 Tién ich Tra ctru tdn kho cta thude X
7 Chte ning ké thong tin y 1énh (Thudc, dich vy ...) X
3 Chtrc ning sao chép y 1énh tir mot ngay sang nhiéu ngay «
cua mot bénh nhan
9 Phan Phong giwong cho bénh nhéan X
10 | Chuc nang Xuét thudc, vat tu,... ti truc X
11 | Chirc nang xuat goi thude, dich vu X
12 | Tién ich xem sd Ién thudc(phiéu du tri vat t) X
Chtrc nang theo ddi diéu tri (phiéu cong khai dich vu
13 X
KCB)
14 | Chirc nang To Diéu tri X
15 | In phoi thanh toan X
16 | Kiém tra trudc thanh toan X
17 | Xem két qua can 1am sang, thong tin y 1énh X
Tam dimg ké(tam ngung ké thudc
18 ~ X X X
trén phan mém)
19 | Xem Thong tin chi phi X
20 | Chuyén khoan thanh toan X
21 | Tractru tra lai thude X
22 | Chirc ning theo di dic biét (d6i vai bénh nhan ning) X
23 | Phiéu chim s6c X
24 | Ké thudc, vat tw Phau thuat- thu thuat X
25 | Phau thuat- tha thuét X
26 | Du tru thudc, vat tu X
27 | Duyét Y Iénh tai khoa X
28 | Thong tin bénh an X
29 | Thong tin tai nan thuong tich X




30 | In gidy ching nhan nam bénh vién X
31 | Thong tin bénh tat ti vong X
32 | Théng tin tré so sinh X
33 | Théng tin truyén dich X
34 | Thong tin truyén mau X
35 | Theo ddi chiic ning song X
36 | Thir phan tmg thude X
37 Chtrc ning bang ké khai thudc/vtyt ra vién X
38 | Tra ctru bénh X
39 | Phiéu c6ng khai dich vu ki thuat X
40 | Tra ctru thube thay thé X
41 | bang ky chuyén khoa X
42 | bang Ky chuyén vién X
43 | Dang ky ra vién X
44 | In Gidy X4c nhan diéu tri X
45 | In Gidy y chung X
46 | Bé nghi tam tng X
47 | Tra ctru thdng tin duoc X
48 | In phiéu theo di diéu tri ndi tra X
49 | Thém thong tin thé BHYT X
50 | Lap phiéu hdi chan X
51 | Kiém tra twong tac thudc X
59 Chtrc nang ké danh muc cép lam sang dinh muc «
100%,70% hoac 50% BHYT chi tra
53 | Phiéu in d& nghi tam Gng dudi khoa diéu tri X
54 | Chuc ning lap nhiéu phiéu chim soc theo to diéu tri X
55 | Chtrc ndng tir vong X
56 | Chuc niang hdi chan ndi tra va s6 hoi chan X




S7

Chtic ning twong tac tac thude trong diéu tri noi tri

58 | Chirc nang nhap tién str bénh nhan

59 Chtrc nang quan ly tai nan thuong tich trong khdm bénh
no1 tru

60 | Chtic ning tong két bénh &n noi tra

61 | Chtrc nang ké phu thu ngoai danh muc BHYT

62 | Chuc nang ké toa dong y ndi tra

63 Giri don thude 1én cong don thude qudc gia theo thong tu
27 va Qb 808
Churc nang canh bao/ chﬂefm can lam sang theo $6 tudi

64 (Loang xuong >= 60 tudi). Gidi han chi dinh can lam
sang khi can 1dam sang A chua hét thoi gian thye hién thi
khong duoc chi dinh can 1am sang B
B4o céo hoat dong diéu trj, cAc biéu mau theo quy dinh

65 |cuaBd Y té, BHXH, cac bao cdo dac thu theo yéu cau
cua bénh vién.

sg | Canh bdo cac chi dinh DVKT, thudc khdng dung theo
quy dinh

67 Két xuat XML gidy ra vién, gidy bao tir goi 1én cong
giam dinh BHYT thong qua API

68 | Hoi chan khang sinh

69 | Thong bao hoi chan khang sinh theo TT30

70 | Chirc ning thong tin suat an ngudi nghéo
Chtrc nang VA in 4n bénh an tong quat, bénh an chi tiét,

71 RN
tom tat bénh an
BN xuét vién chua thanh toan thi 1an vao vién sau sé&

72 \ L e A as
canh bdo tai ti€ép don.

29 | Quanly, chi dinh dich vy theo phéc dd diéu tri tréng xut

toan




Quan ly, k& don thudc theo phéac d6 diéu trj dé tranh bi

7 xuat toan BHYT X
75 | Chtic nang canh bao ké thudc vuot dinh muc trong goi X
76 | Chirc nang canh bao ké vat tu vuot dinh mure trong goi X
Churc nang canh béo thoi gian tai s dung HBA1C theo X
77
TT35
78 | Canh béo 1 sb luu y khi chi dinh 1 s6 dich vu theo TT35 X
79 | Chtic nang hoi chan X
80 | Chuc ning giri kham két hop X
81 | Chuc nang giri diéu tri két hop X
82 | Chirc nang chuyén mo cap ctu X
83 | Chuc ning chuyén mo phién X
84 | Ban giao ho so bénh &n X
85 | Invd ho so bénh an X
In céc phiéu chi dinh CLS c6 ghi rd phong thuc hién, X
86 | phong lay mau bénh pham (néu c6), phong ti€p don
CDHA (néu c0), STT lay mau (néu c0), STT thuc hién
87 | Chuc ning quan ly, bao céo lich hen tai kham, diéu tri X
VI | QUAN LY KHAM SUC KHOE
1 Quan ly danh s&ch co quan, cong ty... X
, | Quan Iy kham strc khoe can bg cao cap (trao d6i ndi dung X
thuc hién theo yéu cau ctia bénh vién)
3 | Quan ly hop dong kham sirc khoe cong ty X
Nhép danh séch bénh nhan: c6 thé import danh sach c6 X
4 g s
san bang file( Ecxel...)
¢ | Nhap cac goi dich vu kham theo hop dong: co thé import X
danh sach c6 san bang file( Ecxel...)
6 | Xac nhan dich vu cho hop dong. X
7 Quan ly dich vu ngoai goi kham strc khoe X
8 | In phiéu két qua kham sirc khoe X
9 | Thanh todn kham strc khoe cong ty X




10

Céc bao cao kham strc khoe cong ty/ doan, bdo cdo bénh
ly

11

Thong bao trang thai hop dong hét hiéu lyc tai cAc man
hinh chtrc nang: Quan Iy hgp dong, Nhép danh sach bénh
nhan, Xac nhan dich vy, Két qua kham strc khoe.

Vil

QUAN LY DUQC, VAT TU

Nhap xuit nhap

Phiéu Nhap kho

Phiéu Xuat kho: xuat diéu tri, xuat luan chuyén, xuét
huy..

In phiéu nhap/xuat theo miu quy dinh

Tién ich loc phiéu nhap/xuat theo ngay, theo tinh trang
phidu

X

Lap phiéu nhap tir file excel

In bién ban kiém nhap

In bao c4o xuat nhap ton kho

Phan mém phai thuc hién qua trinh xuat nhap theo
nguyén tac nhap trudc xuat trude va dua trén han sir dung
cua thudc theo dung quy dinh ton trit va phan phoi thuoc.

X | X | X | X

Duw tru - duyét

Duyét Y 1énh theo khoa

In phiéu linh

Duyét cap phat ngoai tra

Duyét khdng cap thude

Tra lai thuoc

Tim kiém bénh nhan cap thude

Lap phiéu Duyét Du trli - tra lai co s6

Lap phiéu tra lai

Ol N OO B~ W IN|PF

Xem danh sé&ch phiéu tra lai

=
o

Du trd linh thudc Vat tu

[HEN
[EEN

Téng hop Thudce - vat tu bl tryc

[ERN
N

Lap phiéu bao ché thubc - hda chat

X | X | X [ X | X | X |X|X|X|X|X]|X

Danh muc dwoc

Khai bdo don vi giao nhan




2 Khai béo nguoi giao nhan(danh muc nhacung cép) X
3 | Gom nguoi giao nhan( kho thudc khoa phong) X
4 | Tim kiém don vi giao nhan(danh sach nhacung cap) X
5 | Khai b4o nha cung cap X
6 | Timkiém nha cung cép X
7 | Khai béo ly do thong ké (nghiép vu chuyén kho) X
8 | Khai b4o cu hinh kho cho nhan vién X
9 Khai béo bao cau hinh nghiép vu khoa X
10 | Khai béo loai thude/ vat tu X
11 | Khai b4o nhom thudc/ vat tu X
12 | Khai b4o nudc san xut X
13 | Khai bao danh muc Kho X
14 | Cau hinh di tuong bénh nhan sir dung Kho X
15 | Cau hinh Khoa/phong dugc str dung kho X
16 | Cau hinh loai thubc, vat tu, hda chat chira trong Kho X
17 | Cau hinh loai diéu tri duoc lay thudc tir Kho X
18 | Cau hinh tuong tac thudc, chong chi dinh thudc X

Tién ich khac
1 | Liét ké chung tir xuat nhép X
2 | Timkiém chung tir xuat nhap X
3 | Quan ly tong hop tu truc X
4 | Quan ly tong hop xuat X
5 | In phiéu kiém ké X
6 | Incong khai thudc X

Tra ctru thong tin cua thudce: ’t(‘A)n ke, téq thuc trong kho, X
7 ton déu.Tén thu()c,,mﬁ thuéc,.sré 10, sO

dangky,gia,Nhap/xuat trong phiu nao, han sir dung,

thudc thay thé.
8 | C4u hinh dong hoi dong kiém nhap theo timg khoa X

Céu hinh dong hoi dong thanh ly theo timg khoa X

Quan ly dugc céc thdng tin vé han st dung cua thudce, cé X
10 | kha ndng 1ap bang theo doi han stir dung thuoc va co kha

nang canh bao thudc sap hét han st dung.




bap ung duoc yéu cau thu héi, thudc theo quyét dinh thu X
11 | hoi hay dinh chi luu hanh thuoc do Cuc Quan Iy Dugc
Viét Nam ban hanh.
1p | Xay dung duoc tir dién tra ctru thdng tin hudng dan sir X
dung thudec.
13 | Dashboard theo do6i hoat dong duoc X
14 | Canh béo dinh murc s6 lugng ton kho theo timg loai X
thudc, theo tung kho va toan vién
Céc biéu mau phiéu, sé; sach dugc in th:,phﬁr; mém phai X
tudn theo dung quy ché Duoc chinh. Két xuat dugc cac
mau biéu, bao cao th@ng ké vé céng tac duoc bénh vién
15 | quy dinh trong h¢ thong bao cao thong ké bénh vién cua
B0 Y € ban hanh. Ngoai ra phai dap tng dugc cac biéu
mau bao cao thong ké khac theo yéu cau quan ly cua S¢
Y t&, bénh vién.
16 | Chtre nang mot thuoe, VTYT nhicu thau, tly thoi diem X
st dung ma phan mém lay thong tin thau
17 Quan ly nhap xuat nha thudc Bénh vién, va cac biéu mau X
bao cao
Quan ly nha thude
18 | Nhap xuat thudc tir nha cung cap vao nha thube X
19 | Quan ly don ban hang X
20 | Pong bo don thude vé cong duoc X
21 | CAc biéu mau bao c4o X
VIII | QUANLY VIEN PHI, BHYT
1 | K& chi phi cho bénh nhan: dich vu, thudc vat tu.. X
2 | Xuat goi dich vu X
3 Chuyén khoan X
4 Cap nhat lai gi4 bao hiém y té chap nhan X
5 | Xac nhan nghéo, Dan toc X
6 | Kiém tra chi phi ctia bénh nhan X
7 Thanh toan vién phi cho bénh nhén X
8 | Huy thanh ton vién phi cho bénh nhén X
9 Chuyén d6i twong bénh nhan X
10 | Chi phi tiéu hao X
11 | Lap phiéu thu X




12 | Lap phiéu chi X
13 | Lap phiéu tam thu X
14 | Quan ly quyén hda don X
15 | In hoa don X
16 | Khda sb thanh toan ngoai tra X
17 | Khoa sb thanh toan noi tra X
Tién ich kiém tra hang ngay (bénh nhan ngoai tra chua X
18 | thanh toan, bénh nhéan da thanh toan chwa lap phiéu thu
)
19 | Tong hop thu chi X
20 | Bao cao tam tmg X
21 | B&o céo chi phi tong hop X
22 | Céc biéu mau béo céo theo quy dinh X
23 | In va xuat excel cac bao cao BHYT X
Két xuat XML dé giri (Tu dong hodc thi cong) thdng tin X
1én cong thong tin BHXH. Theo dinh dang cua quyét
24 dinh 4210, 130 ctia BYT, Quyét dinh sb 3618/Qb-
BHXH....
- Cho pheép ket xuat XML theo danh sach file excel co
san giri thong tin 1én cong thong tin BHXH
C0 thé tw dong két ndi v6i cong BHXH dé kiem tra thong X
25 | tin, thé¢ BHYT ¢ cac thoi diém don tiép, nhap khoa, ra
vién ...
26 | Xuat XML timg bénh nhan dé kiém tra 1i X
,7 | Import DS bénh nhan bang file excel dé goi Ién cong X
giam dinh BHYT
IX | CAN LAM SANG
Chén do4n hinh anh, TDCN
1 Két nbi, 1ay hinh anh tir cac may chan doan hinh anh, X
tham do chirc nang qua cong S-video, AVI, HDMI, DVI.
Gan may/thiét bi CHDA cho timg phong thyc hién, dé
2 quan ly chinh xac moi ca CPHA duoc thuc hién trén may X
nao
3 Két ndi hé,théng hang doi goi bénh vao lam can 1am «
sang, tra két qua
4 Két ndi man hinh LCD hién thi danh sach bénh nhan cho y

thuc hién theo tung phong



https://luatvietnam.vn/y-te/quyet-dinh-4210-qd-byt-bo-y-te-117137-d1.html#noidung
https://luatvietnam.vn/y-te/quyet-dinh-4210-qd-byt-bo-y-te-117137-d1.html#noidung

Phat loa va hién thi tén dé goi bénh nhan vao phong

> | CPHA X
6 Quan ly danh sdch CDHA can thuc hién, da tra két qua X
7 | Nhap mo ta, két qua CPHA, luu anh siéu am, TDCD, ... X
8 | Chuc ning X4c nhan lam chan doan hinh anh X
9 |Suakétqua can lam sang X
10 | Xda két qua can 1am sang X
11 | Chirc ning tao mau can lam sang X
12 | Chirc ning Xuat ti truc X
13 | Chtc ning linh thude vat tu X
14 | Ké vat tu tiéu hao X
15 | Xem két qua can 1am sang X
16 | Quan ly vat tu tiéu hao cia CbHA X
17 | Tim kiém bénh nhan X
18 | Xem Lich str can lam sang X
19 | Xem Ai 1am can 1am sang, may 1ap két qua X
20 | Inkétqua X
21 | In danh sach bénh nhan X
22 | In s6 tha thuat/ phau thuat X
23 | In so Xquang, siéu am, CT, MRL,... X
24 | In s6 dién tim X
25 | In s6 noi soi X
26 | Cham cong ekip thu thuat phau thuat X
27 | Cham c6ng ekip chuan doan hinh anh X
28 | In bdo co chidm cong ekip tha thut va phau thuat X
29 | In bao céo cham cong ekip chuan doan hinh anh X
30 | Bao cao chi dinh can lam sang X
31 | Miu tra KQ X
32 | Khoasé CLS X
Céau hinh nhting khoa phong nao/doi tuong bénh nhan
33 nao/doi tugng dich vu nao/gidi tinh/do tudi nao -> duoc X

gui chi dinh dén phong CBHA -> dé ty dong phan ludng
bénh nhan cho cac phong CDHA




Cho phép khoa CBHA c6 thé chi dinh cac DVKT céan

3| thié X
35 | C6 man hinh hién thi tong hop cho khu CBHA X
Poi v6i cac hinh dnh NonDicom hinh énh phai dugc luu
ve€ co s0 dir liéu cua phdn mém va in ra phiéu ket
36 | qua(theo mau két qua néu cd), Bénh vién khong phai tra X
thém chi phi cho ting ca Bénh nhan sir dung dich vu
(si€u am, TDCN,....)
Xét nghiém
Két nbi voi cac may xét nghiém ca 1 chiéu va 2 chiéu. X
2 | Gan may/thiét bi XN cho timg phong thyc hién. X
3 Két nbi lién thong voi phan mém HIS (nhe_fm chi dinh X
tr HIS va dong bo két qua xét nghiém voi HIS)
4 Két ndi hé,théng hang doi goi bénh vao lam can lam «
sang, tra két qua
Két ndi man hinh LCD hién thi danh sach bénh nhan cho X
Chtrc nang nhap va duyét két qua xét nghiém
7 Chtrc nang .tao mau va in két qua tly biét theo mau cua «
tung don vi
Chtrc nang Xuat vat tu tiéu hao X
Chtrc nang linh thudc vat tu X
10 | Ké vat tu tiéu hao X
11 | Tim kiém bénh nhan X
12 | Xem Lich str can lam sang X
13 | Xem ai lam can lam sang X
14 | In danh sach bénh nhan X
15 | Inkét qua X
16 | Khoa s6 can 1am sang tranh truong hop x06a sira lam sai «
bao cao cua cac phong
17 | Két ndi cAc may xét nghiém tra két qua tu dong vé His X
18 | Bao cao xét nghiém theo phong X
19 | Bao cao xét nghiém theo loai X
20 | MAu xét nghiém vi sinh X
21 | Thong ké 1ay mau bénh pham X
22 | Thong ké giao ban X




23 | S6 xét nghiém HIV X
24 | Xét nghiém phai dat murc ndng cao cua thong tu 54 X
o5 Cac chi sb bat thudng trong phiéu tra két qua phai duoc «
t6 dam
2% Céu hinh sau khoang thoi gian méi cho phép chi dinh X
ti€p can lam sang
27 | Quan ly hoé chat xét nghiém X
X | QUAN LY PHONG MO
1 | Hién thi lich sir lich md cta bénh nhan X
2 | Tim kiém thong tin lich md trén ludi hién thi X
3 | Thém méi lich mé cho bénh nhén X
4 | Sira lich mo da chon trén lu6i ciia bénh nhan X
5 | X0 thdng tin lich md cua bénh nhan X
6 | Chuyén lich mo phién X
7 Chuyén mé cap ctru cho bénh nhan X
8 In phiéu duyét mo X
9 | Pong form Ién lich mo X
10 | Xem thdng tin phiéu hoi chan X
11 | Chon dich vu k¥ thuét dy kién theo lich mo X
12 | Chi dinh dich vu X
13 | Hién thi danh sach cac bénh nhan c6 lich mé phién X
14 Tim kiém.bér}l”l nhan theo trang thai, thoi gian va khoa X
phong gui phiéu
15 | Tim kiém bénh nhan trén ludi hién thi X
16 | Hién thi lich str duyét mo bénh an ctia bénh nhan X
17 | Xem bién ban hoi chan cua bénh nhan X
18 | Duyét md X
19 | Huy duyét X
20 | Hién thi danh sach chi tiét phiéu duyét mé X
21 | D6i dich vu khi mo X
22 | Load ekip thuc hién khi md X
23 | Upload hinh anh trén protocol X
24 | Luu va dong phiéu md X




25 | In phiéu X
26 | Bong man hinh X
27 | Luu mau X
28 | X6a mau X
Xl | KE HOACH TONG HQP

1 |LUUTRU HO SO BENH AN GIAY

2 | Cap phat ma s6 hd so bénh an khi nhap vién.

3 C6 thé cAéip mé sO méi IAloei‘c tai str dung ma s cﬁ.cﬁa

bénh nhan (tuy theo mo hinh quan 1y cua bénh vién)
4 | Quan ly phan loai, cap STT luu trit HSBA X
5 | Quan ly nhap HSBA vao kho X
6 | Quan ly xuat HSBA ra khoi kho X
7 | Quan ly huy, mat HSBA X
8 In b4o céo kho HSBA X
9 Quan ly muon tra bénh an X
10 | Quan ly ban giao bénh an X
KHAC

11 | Sao bénh an(trich luc bénh an) X
12 | Tim kiém bénh nhan X
13 | Quan ly bénh an ngoai tra X
14 | B4o cao thong ké theo mau B9 Y té, miu BV X
15 | S6 vao ravién / chuyén tuyén X
16 | B4o cao hoat dong diéu tri ndi tra X
17 | B4o cao hoat dong diéu tri ngoai tra X
18 | Danh sach bénh nhan diéu trj tai khoa X
19 | B4o c4o théng tin tong hop chuyén tuyén X
20 | Béo céo cong tac chuyén tuyén X
21 | B&o céo sd lugt khdm YHCT va y hoc hién dai X
22 | Cap vain gidy béo tir X
23 | Quan ly bénh khong lay nhiém X
24 | Quan |y bénh nhan truyén nhiém X
25 | Quan ly tai nan thuong tich X




26 | Tinh hinh gidm sat, quan Iy bénh nhan Tang huyét 4p X
,7 | Béocdo téng hop ca bénh sét xuat huyét Dengue theo X
thang
28 Béo c4o tinh hinh bénh st Dengue/sét xuat huyét X
Dengue
29 | Bao c4o danh sach bénh nhan sbt xuat huyét X
30 | B&o céo tai nan giao thong theo tirng ndi dung X
31 | Danh sach bénh nhan bi tai nan giao théng X
39 Danh séch bénh nhan bj tai nan giao thdng cép ctu tai X
bénh vién
33 | B4o céo thong ke tai nan thwong tich
g4 | BA0 cdo tai nan thuong tich d6i voi bénh nhan khéng doi
mii bao hi€ém
35 | B&o c4o chi tiét tai nan thuong tich X
X1l | QUAN LY CHI PAO TUYEN, PAO TAO, NCKH
1 Chi dao tuyén. X
2 | Chuyén giao k¥ thuét cho tuyén dudi. X
3 Kham bénh tur xa. X
4 | B4o cdo chuyén tuyén, sai sot chuyén mon. X
5 | + Hoi nghi giao ban nganh. X
6 | + Tap huan chuyén mon tuyén dudi. X
7 | + Vin ban dén/di. X
8 + Hoat dong khéc. X
9 + Thém tai liéu di kem. X
10 | + Quan ly théng tin dé tai NCKH,SKCT... X
11 | -Pao tao tuyén dudi
12 |- Tén dé tai X
13 |- S6 ding ky X
14 | - Cha nhiém X
15 | -Cong su X
16 |- DPon vichutri X
17 |- T6m tat noi dung... X
19 |+ Ho so tai lidu X




20 | + Bé&o cao nghién ctru khoa hoc. X
21 | Xép loai dé tai X
22 | Luu trit file dinh kém dé tai X
X1l | QUAN LY CHAT LUQNG
1 - M& hoat dong X
2 - Noi dung hoat dong X
3 |- Tiéndod X
4 - Binh kém tai liéu. X
5 - B40 c40 hoat dong cai tién chat luong. X
6 - Dashboard cho hoat dong toan bénh vién X
7 | - Dashboard cho phong mé X
8 | - Dashboard cho khu 1am sang X
9 - Dashboard cho khu kham bénh X
10 | - Dashboard cho khu can 1am sang X
11 | - Dashboard cho lanh dao khoa dugc, vat tu X
12 | - Dashboard cho ké hoach tong hop, tai chinh ké toan X
13 | - Dashboard cho ban giam débc X
14 | - Xem dashboard trén smartphone hoac man hinh 16n X
XIV | QUAN LY NGAN HANG MAU
1 | Nhap mau vé kho X
2 | Xuat mau ra khoi kho X
3 | Khoa phong dy tri mau X
4 | Duyét phat mau X
5 | Tao gdi va xuat mau theo goi X
6 | Theo dbi truyén mau X
7 | Thong ké bao céo X
XV | QUAN LY VAN PHONG PHAM X
XVI | QUAN LY NHAN VIEN
%Vl | QUAN LY TAI SAN, TRANG THIET BI, HOA
CHAT, VAT TU
1 |- Quan ly tit ca thdng tin vé: hod chat , vat tu , tai san cb X




dinh, trang thiét bi y té, gilp Bénh vién nim bat trang thai
tai san mot cach nhanh chéng dé dua ra cac quyét dinh
kip thoi trong cong tac nhép hang, xuat sir dung, diéu
chuyén, khiu hao, thu hoi, thanh 1y.

Cac chtrc nang chinh bao gdm:

- Nhap kho tai san, cong cu: nhap kho hoa chat vat tu
tiéu hao, cac tai san c0 dinh, trang thiét bi y té tir nha
cung cap. Lam dau vao thdng tin cho qua trinh xuét st
dung sau nay.

- Cac thong tin can luu trit gém mi s, tén tai san, DVT,
s6 luong, don gia, thanh tién, gia tri VAT, nguyén gia,
gia trj con lai, loai phan bo, s6 nam khau hao, s6 seri,
model, nim san xuat, nudc san xuat, ngdy bat dau sir
dung, muc tiéu thu dién, cong suét, tai liéu di kem, céc
phu kién, phu ting kém theo va céc théng tin khac vé chi
phi nhu: chay thtr, van chuyén.

- Xac nhap nhap kho.

- Xuét sir dung hoa chét , vat tu tiéu hao, tai san, trang
thict bi y té: xuat tai san, trang thiét bi y té sir dung, bat
dau tinh khau hao tai san.

- bBiéu chuyén tai san giita cac khoa phong: diéu chuyén
CAC tai san, trang thiét bi y té tir bd phan nay sang bo
phan khéc trong Bénh vién sir dung. Piéu kién dau vao la
cac tai san, trang thiét bi y té da duoc xuét str dung.

Lich st stra chita trang thiét bj

- Canh béo thoi han str dung, thoi gian bao hanh, thoi
gian khau hao.

- Thu hoi tai san hu hong: thu hoi cac tai san, trang thiét
bi y té khong str dung nita, hu hong tai noi dang sir dung.
Chuyén tai san, trang thiét bi y té hu hong vé kho tai san
chung cta Bénh vién dé cho thanh 1y.

XVII

QUAN LY SUAT AN

- Pang ky suat dn nhan vién

- Théng ké suat an nhan vién

- Quan Iy danh muc suét dn bénh nhan

- Chi dinh suét dn bénh nhan

- Duyét, tong hop suét dn cho bénh nhan

OO B IWIN|PF-

- Ty dong tinh chi phi suét an cho bénh nhan

X | X | X | X | X | X




XIX | KIEM SOAT NHIEM KHUAN

1 |- Quan ly nhap-xuat-huy do vai. X

2 |- Quan ly dung cu hap tiét tring. X

3 |- Quan ly c4c xét nghiém vé kiém soat nhiém khuan. X

4 | - Quan ly xuat-nhap hoa chit kiém soat nhiém khuén. X

5 | - Cé4c b&o cio vé kiém soat nhiém khuan. X

XX | BAO CAO THONG KE

Thong k& chi phi kham chita bénh noi tri cac nhom doi X

1 | tuong theo tuyén chuyén moén ky thudt (mau 14/ bao
hiém y t€)

5 Thfr)nqué vat tuy té thanh toan bao hiém y té (mau 19/ X
bao hiém y te)

3 | Thong ké thudc thanh toan bao hiém y té (mau 20/ bao X
hiém y te)
Thong ké dich vu k¥ thuat thanh toan bao hiém y té (mau X

4 5 R A
21/ bao hiémy té)

¢ | Danh sach chi tiét bénh nhan ngoai tra bao hiém y té dé X
nghi thanh toan (79a-CT/ bdo hiém y te)

5 Tong hop chi phi kham chira bénh ngoai tri bao hiém y X
té dé nghi thanh toan (79a-TH/ bao hiém y té)

7 80CT — Danh sach chi tiét bénh nhan noi tra bao hiém y X
te dé nghi thanh todn (80a-CT/ bao hiém y t&)

3 80TH — Tér‘lg hop chi phi kham chira bénh ngoai tra bao X
hiém y té dé nghi thanh toan (80a-TH/ bdo hiém y t¢)

9 | Mau 79 theo cong vin 3360 (531) X

10 | Mau 80 theo cong van 3360 (531) X

11 | Thong ke vét twy té thanh todn bao hiém y té theo cong X
van (19-917)

1o | Thong ke thudc thanh toan bao hiém y té theo cong vin X
917 (20-917)

13 | Thong ké dich vu ky thuat thanh ton bao hiém y té theo X
cong van 917 ( 21-917)

14 | Thong ke tong hop bénh nhan ngoai/ndi tra bao hiém y té X
de nghi (cong van 7980-917)

15 | B&o cdo tién chénh dich vu k¥ thuat X

16 | Bo cdo xuat nhap ton kho, khoa, tu truc X




17 | Bao cao chia dién theo kho X
18 | Bang ké nhap X
19 | Bang ké xuit X
20 | Bién ban kiém ké thudc, vat tw, hoa chat X
21 | Béo céo sir dung thudc, vat tu, hda chat X
22 | Thé kho X
23 | Béo céo d6i tmg gitta kho, khoa, ta truc X
24 | B4o c4o thong ké can 1am sang X
25 | S6 két qua xét nghiémHuyét hoc X
26 | SO két qua xét nghiém Huyét hoc X
27 | SO két qua xét nghiém Sinh hoa X
28 | SO két qua xét nghiém Vi sinh X
29 | S6 két qua xét nghiém Nudc tiéu X
30 | S6 két qua xét nghiém HIV X
31 | SO két qua xét nghiém khac X
32 | S0 X-QUANG X
33 | S6 Siéuam X
34 Sé_ ndi SOi (S:é thé chia cu thé S6 Noi soi Da day, S6 Noi X
sol Tal —Miii-Hong...)
35 | So dién tim X
36 | SO phau thuat, thu thuat X
37 | Thong ké dang ky kham chita bénh X
38 | Thong ké bénh tat tir vong X
39 | Thong ké tai nan thuong tich X
40 | Phy cap phiu thuat, thu thuat X
41 | Thong ké hoat dong tai chinh (khong thu duoc) X
42 | Théng ké tinh hinh nhan su X
43 | Thong ké danh sach vao vién X
44 | Théng ké tinh hinh can b, vién chiic X
45 | Thong ké hoat dong kham bénh theo bénh nhén X
46 | Thong ké hoat dong khdam bénh theo 1an kham X
47 | Thong ké hoat dong diéu trj X




48 | Thong ké hoat dong phau thuat, thu thuat X
49 | Théng ké hoat dong sirc khoe sinh san X
50 | Thong ké hoat dong can 1am sang X
51 | Thong ké dugc bénh vién X
52 | Thong ké trang thiét bi y té X
53 | Thong ké hoat dong chi dao tuyén X
54 | Théng ké hoat dong nghién ctru khoa hoc X
55 | Théng ké hoat dong tai chinh X
56 | Théng ké hoat dong tai chinh biéu X
57 | Thong ké hoat dong tai chinh biéu X
58 | Thong ké s6 mau khdm bénh X
59 | Thong ké s6 mau ra vién X
go | Tiénich thiét 1ap bao cao (Nguoi dung cd thé tu thiét lap X
bao cao)
61 | Cac mdu béo cdo S¢Y Té X
62 | Bién ban kiém nhap X
63 | Bién ban kiém ké X
64 | Bang ké nhap X
65 | Bang ké xuit X
66 | Bao c4o sir dung thudc vit tu X
67 | Thong ké thubc theo thau X
68 | Bé&o cao thudc ngoai tra. X
69 | B4o c4o thubc noi tri. X
70 | Béo céo thudc gay nghién hudng than X
71 | Mau béo céo st dung thude X
72 | Mau bao céo str dung khang sinh X
73 | Mau béo céo st dung hoa chat X
74 | Mau béo céo sir dung vat tu y té X
- Ca}cMa’mA bao céo theo quy dinh BO Y té, yéu cau cia X
Bénh vién

76 | Chirc ning canh bao vuot thau

77 | Béo céo cong tac chuyén kho X
78 | Béo cao hoat dong thang X




29 Bzflo c4o bénh nhénﬁ ké thudc ngoai X
tr nhung chua xuat dugc
80 | Thong ké thudc sir dung theo timg khoa X
81 | Xuét phoi XML theo thong tu caia BHYT vaBYT X
gy | COng van huéng dan thanh toan chi phi xét nghi¢m X
COVID-19 theo cheé d0 BHYT
Cong van 731/BHXH - GDDT ngay 18/06/2021 veé X
83 | chuan hoa danh muc, dit liéu dién tir va cap nhat,bao cao
két qua giam dinh BHYT
gq | CONg van 3100/BYT-BH vé thanh toan chi phi KCB X
BHYT lién quan dén dich COVID-19
85 Cf)ng van 5149/ BYT-BH Vé, huéng dan thyc hién dit lidu X
dau ra thuc hién Thong tu s6 04/2021/TT-BYT
86 | Thong ké dich vu theo bac sy X
87 | Mot s6 bao cao theo yéu cau ciia BV X
XXI | SO HOA CAC MAU PHIEU CLS, HSBA VA KY SO
1 | Pon thudc bhyt ngoai tra X
2 | Pon thudc hudng than ngoai tra X
3 | Pon thudc nghién ngoai tra X
4 | Phiéu chi dinh cdha ngoai tra X
5 | Phiéu chi dinh xn ngoai tra X
6 | Phiéu chi dinh pttt ngoai tra X
7 | Bang ké chi phi kham bénh bhyt ngoai tra X
8 Bang ké chi phi khdm bénh khdng bhyt ngoai tra X
9 Gidy chuyén tuyén ngoai tri X
10 | Phiéu khdm bénh vao vién X
11 | Phiéu chi dinh xét nghiém noi tra X
12 | Phiéu chi dinh cdha néi tra X
13 | Phiéu chi dinh pttt noi tra X
14 | Phiéu hoi chan néi tra X
15 | Phiéu truyén dich noi tri X
16 | Phiéu theo ddi chirc ning song X
17 | Phiéu diéu tri ngi tra X
18 | Phiéu chim sdc noi tra X




19 | Bang ké noi tra

20 | Phiéu cong khai dich vu khdm chira bénh noi tra

21 | Phiéu gay mé hoi stc

22 | Gidy chuyén tuyén noi tra

23 | Gidy chimg sinh ndi tra

24 | Phiéu két qua ttpt ngoai tra / bant / noi tra

25 | Ho so bénh &n ndi khoa

26 | Ho so bénh an truyén nhiém

27 | HO so bénh an ngoai khoa

28 | Ho so bénh an yhct noi tra

29 | HO so bénh an noi tra ring ham mit

30 | Ho so bénh an ndi tra tai mii hong

31 | HO so bénh a4n mat(ban phan trude )

32 | Ho so bénh an mét tré em

33 | Ho so bénh an mat lac- sup mi

34 | Ho so bénh 4an mat chan thuong

35 | Ho so bant tai -miii hong

36 | Ho so bant rang- ham -mat

37 | Ho so bénh &n ndi tra phen

38 | Ho so bénh an so sinh

39 | Hd so bénh &n ngoai tra

40 | Gidy ra vién noi tra

XXIlI | QUAN TRI - HE THONG

1 | D6i mat khau

2 Khai béo tai khoan cong bao hiém

Luu vét nguoi ding xem ai 1am, ai thyc hién trén hé
thong

Cho phép mot tai khoan ding nhap trén nhiéu may khac
nhau

5 | Chét sb liéu bénh nhan di thanh toan

Sao chép phan quyén (Tién ich phan quyén nhanh cho
cac nhan vién c6 nhém quyén giong nhau)

7 Quan ly, phan quyén tai khoan ngudi ding

X I X | X[ X |X[|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X|X

X




g | Saochép phan quyén (Tién fch phén quyén nhanh cho X
cac nhan vién c6 nhdm quyén giong nhau)
9 Thiét !E?Ip str dung (chi cho phép ké dich vu, thudc — vat tu X
cho doi tugng bénh nhan duogc thiét 1ap)
10 Thiét !e}p sﬁ{ dung chirc ning (Mot sd chirc ning thiét 1ap X
mai hién thi)
11 | Khai b&o khoan thanh toan X
12 | Khai bao loai dich vu X
13 | Khai b4o thé bao hiém y té X
14 | Khai b4o dbi tuong bénh nhan X
15 | Khai bao dich vu k¥ thuét X
16 | Khai béo thudc vat tu X
17 | Khai bao khoa kho X
18 | Khai béo chi sb xét nghiém X
19 | Khai béo giuvong phong X
20 | Khai b4o dinh nghia xuat goi X
21 | Khai b&o dinh mtrc can lam sang X
22 | Khai bao chuyén khoa kham X
23 | Khai bao bénh kem theo X
24 | Khai b4o ICD10 X
o5 Khai bao khac (Da.n‘h muc bao hiém, danh muc hanh X
chinh, danh muc diéu tri ...)
XXI11 | BENH AN PIEN TU EMR
1 | S6 héa cac miu hd so bénh an
1.1 | Quan ly bénh an theo tirng chuyén khoa
Tim kiém thong tin bénh nhan chuyén diéu tri X
Lwa chon bénh nhan chuyén diéu tri X
Tl}u’c hién 13p thong tin dau vao bénh an theo quy dinh X
mau bénh an
Thyc hién cép nhat quéa trinh theo ddi diéu tri ving X
ton thuong (bang hinh vé)
Thuc hién thém/cap nhat thong tin hanh chinh bénh nhéan X
Thuc hién cép nhat thdng tin tién st bénh X
Thuc hién thém thong tin kham ngoai khoa theo céc X




mau bénh &n da ban hanh.

Xba thong tin bénh an X
In bénh 4n theo cac mau da ban hanh X
, | Quan Iy trinh ky, tich hep chir ky s0, ky dién tir
trén ho so bénh an
2.1 | Quan Iy Ky s trén hd so bénh an
Tra ctru ndi dung can Ky trén hd so bénh an X
Xem noi dung trude khi ky X
Ky s trén hd so bénh &n X
Xem lai ndi dung da ky X
C6 thé Ky nhiéu chir ky trén 1 trang hd so bénh an X
Huy Ky trén ho so bénh &n X
2.2 | Quan ly Ky s6 trén miu giay, phiéu y
Tra ciru ndi dung can Ky trén mau gidy, phiéu y X
Xem noi dung trude khi ky X
Ky sb trén timg ndi dung mau gidy, phiéu y X
Xem noi dung da ky X
CO6 thé ky nhiéu chit ky trén 1 miy gidy, phiéu y X
Huy Ky trén miy gidy, phiéuy X
3 | Quan ly ky so trén miu gidy, phiéu duoc
Tra ctru ndi dung can Ky trén miu gidy, phiéu dugc X
Xem ndi dung trude khi ky X
Ky sd trén timg ndi dung miu gidy, phiéu dugc X
Xem ndi dung da ky X
Huy Ky trén mau gidy, phiéu duoc X
4 | Quan ly trinh ky
Chtic nang trinh ky (Gri ndi dung can ky cho Lanh dao X

bénh vién bénh vién)




Huy trinh ky X
Tra ctru, loc c&c ndi dung cap dudi trinh ky X
Xem trude ndi dung ky X
Thuce hién Ky s6 trén timg ndi dung/mau phiéu X
Xem lai n6i dung da ky X
Churc nang huy ky X
Xem danh sach c& mau phiéu trinh chua ky, da ky X
5 Quan ly trinh ky Sinh tric hgc trén cac giﬁy to cAn
chir ky cia bénh nhin (St dung van tay)
Lay van tay ctia bénh nhan khi ding ky KCB X
Hién thi ndi dung can bénh nhan ky trén 1 man hinh X
View
Scan van tay bénh nhan, so khép voi dit liu sinh trac hoc X
da dugc luu trir lac dang ky KCB, néu khop thi ghi nhan
trang thai bénh nhan ky
Thém van tay nguoi nha, truong hop 1 sO glay to can chir X
Ky ngudi nha (Phiéu cam két mo, phiéu cam két truyén
mau ...)
Scan van tay, so khdp voi dfr li€u sinh trac hoc da duoc
luu trit Iuc dang ky KCB, néu khop thi ghi nhan trang théi
ky cua nguoi nha
Huy van tay ctia bénh nhan, nguoi nha bénh nhan X
6 | Quan ly lvu trir hd so bénh an

6.1 | Lwu trir dir liéu ky dién tir
Tao file XML theo ndi dung ky cta tirng nghiép vu X
Thuc hién ky s trén file XML X
Gri file 1én may chu luu trir X
Pong bo céc file sang 1 may chu luu trir dy phong (Khac X
vi tri dat vat 1y so véi may chu luu trir néu co)

6.2 | Luu trir dir liéu bénh an sau khi bénh nhan ra vién
Tao file HL7 luu trit toan bd thong tin ho so bénh an cua X
bénh nhan
Guri file 1én may chu luu trix X
Pong b cac file 1&n hé thong Cloud X




Pdng bo céc file sang 1 may chu luu trit du phong
(Khac vi tri dat vat ly so véi may cha luu trir néu ¢0)

6.3

Tra ctru hd so bénh nhan

Poc lai cac file XML hoac HL7 da luu trir, gidi ma
thanh 1 ho so bénh an hoan chinh

Tra ctru lai cac gidy to ctia bénh nhan dya vao dir liéu
XML

6.4

Tong hop ho so bénh an

Céu hinh cho phép xem tong hop ho so bénh &n theo
quyén

Xem bia bénh an

Xem tong hop cac to diéu tri

Xem tong hop céac phiéu chim soc, theo dbi chitc ning
song, phicu truyén dich, truyén mau

X

Xem tong hop cac chi dinh xét nghiém

Xem tong hop cac két qua xét nghiém

Xem tong hop cac chi dinh CDHA & TDCN

Xem tong hop cac phiéu két qua CDHA & TDCN

Xem két qua hinh anh (c6 str dung phan mém PACS)

Xem gidy chuyén tuyén

Xem gidy ra vién

Xem tong hop cac gidy to kém theo khac

X | X | X | X | X | X ]| X | X

Chtrc nang scan cac gidy to kém theo vao ho so bénh an
dién tr

X

Chtrc nang xuat tong hop hd so bénh an ra file PDF,
XML

6.5

Quin Iy hé so bénh an

Soat hd so bénh an tai khoa

Tim kiém ho so bénh an ctia bénh nhan theo ma kham
chita bénh

Hién thi théng tin hanh chinh ctia bénh nhan

Hién thi théng tin hd so bénh an ctia bénh nhan dang cay
thu myc, nguoi dung cd thé xem chi tiét thong tin cac




biéu miu ho so bénh an dé ra soét lai

Chirc nang xudt ho so bénh &n ciia bénh nhén ra file X
PDF, xuat tong hop thanh mot file ho so bénh an day du
Ban giao ho so bénh an tai khoa diéu tri X
Hién thi dqnh sach ho so bénh an cua khoa chuin bi ban X
gi,ao, cé thé loc danh sach theo khoang thoi gian tir ngay
dén ngay, theo dang diéu tri
Tim kiém, loc hd so bénh an cua bénh nhan trong danh X
sach
Ban giao ho so bénh &n X
Ban giao hd so bénh &n tai b phan ké hoach tong hop X
Tong hop danh sach ho so bénh &n ciia khoa guri Ién X
Tim kiém, loc ho so bénh &n X
Xem hé so bénh an theo dang PDF dé ra soét lai thong tin X
bénh an
Cé thévtl'ch chon 1, vai hd so hodc co thé chon ca danh X
sach dé duyét ho so
Duyét hd so hop 18 X
Danh s&ch ho so bénh an hop 1& X
Luu trit ho so bénh &n hop 18 X
Huy luu trir ho so X
Tra lai ho so bénh &n X
Danh sach ho so tra lai X
6.6 | Trich sao ho so' bénh an
Tim kiém théng tin hd so bénh &n X
Hién thi thong tin hanh chinh ctia bénh nhan va thong X
tin chan doan, khoa diéu tri
Nhap thong tin trich sao bénh &n X
In bién ban trich sao bénh an X
7 | Quan tri hé thong
7.1 | Quan ly ngwoi dung
Xem danh sach tai khoan nguoi dung X




Thém tai khoan nguoi dung maéi X
Chinh stra tai khoan nguoi dung X
Xba tai khoan nguoi dung X
7.2 | Quan ly quyén sir dung
Xem danh s&ch cac chirc ning cta hé thong X
Xem danh sach cac phan hé caa hé thong X
Xem danh séch quyén sir dung trén hé thong X
Tim kiém theo quyén st dung, chirc ning, phan hé cua hé X
thong
Tao quyén st dung trén hé thng X
Chinh sira quyén str dung trén hé thong X
X6a quyén st dung trén hé thong X
7.3 | Quan ly phan quyén cho tai khoan nguoi sir dung
Xem danh sach tai khoan nguoi dung X
Xem danh sach quyén st dung trén hé thong X
Tim kiém theo tai khoan, quyén st dung trén hé théng X
Gan thém quyén cho tai khoan ngudi ding X
Loai bé quyén cuia tai khoan nguoi ding X
Thiét 1ap thoi gian c6 hiéu lyc cho quyén sir dung cia X
tai khoan nguoi dung
Loc thong tin X
7.4 | Quan Iy hru vét hé thong
Xem danh sach ghi vét cac su kién trén hé thong X
Tim kiém su kién hé thong X
Xem chi tiét cac su kién X
Truy van thong tin vé nhimg 15i dé xay ra trén hé thong X
Két xuat thong tin log ra may in X
Két xuat thong tin log ra file (Excel, PDF, XML, ...) X
7.5 | Quan ly sao luvu dir liéu
X

Xem chi tiét théng tin ctia mot 1an sao luu du phong




Cau hinh thoi gian dinh ky ty dong sao luu du phong X

Quan tri hé thdng c6 thé sao luu thi cong X

XXIV | KIOST THONG TIN

1 - Gidi thiéu bénh vién, cac chuyén khoa X
2 | - So @6, vi tri khoa phong trong bénh vién X
3 | - Tra ctru danh sach bac si, lich kham bénh X
4 | -Tracuu bang gia X
5 | - Bang ky kham bénh X
6 |- Chi duong di dén cac khoa/phong/trung tam X
7 | - Cho phép tra ctru, in lai s6 thir tw hang doi X
g |- Kiém tra s6 du, :[ra ctra giao dich (néu hé thong X
Onecard c6 m¢ cong API tra ctru thong tin)
o |- Kha ning két ndi hé théng onecard c6 md API thanh X
toén
10 | - Xem céc két qua xét nghiém, chan doan hinh anh X
11 | - Xem théng tin toa thudc X
o | Tu dat hen khdm bénh cho 14n khdm sau hodc kham X

chuyén khoa khéc

3 Cé&c yéu cau khac
3.1 Banve:
- Khéng cé.
3.2 Kiém tra va thir nghiém
Céc kiém tra va thr nghiém can tién hanh gdom co:
- Su phi hop cua hang hda dugc giao so v6i danh muc hang hda du thau cua nha
cung cap dich vu va thong bao trung thau cua chu dau tu.

- Kiém tra bang cdm quan vé chat lugng hang hoa va tién hanh thr nghiém néu
can thiét.
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